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Introduction

1.1 LE CONTEXTE

Le Reglement de I’"Ontario 588/17 (Planification de la gestion des biens pour l'infrastructure
municipale) (articles 5 et 6) oblige toutes les municipalités a préparer des plans de gestion des
biens référentiels pour I'ensemble de leurs actifs. L'objectif de cette loi consiste a permettre aux
municipalités de démontrer qu’elles peuvent assurer I'entretien de leurs actifs, en mettant en
équilibre I'abordabilité, les risques et les niveaux de service dans les 10 prochaines années.

Pour respecter les exigences du gouvernement provincial, la Ville a créé cette plus récente version du
Plan de gestion des actifs de la Direction générale des services de protection et d'urgence. Ce plan
fait état de la situation actuelle des actifs, des niveaux de service cibles et attendus, des stratégies

et des activités menées par la Ville, des détails financiers rétrospectifs et prévus, des risques et

des stratégies non financiéres, ainsi que des mesures potentielles d'amélioration. Ce document
stratégique donne un apercu de la situation actuelle et constitue un point de départ pour la
planification et la prise de décision dans la gestion des actifs.
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1.2 LA JUSTIFICATION DES OBJECTIFS DE LA VILLE

Le Plan de gestion des actifs de la Direction générale des services de protection et d'urgence vient
étayer le Plan stratégique 2023 2026 de la Ville ainsi que les priorités stratégiques voulant que /a Ville
offre des logements abordables, soit habitable pour toutes et pour tous (notamment en améliorant
I'accés aux programmes d‘aide pour la santé mentale et la consommation de substances, ainsi qu‘aux
services de santé et d’urgence) et soit verte et résiliente. Essentiellement, ce plan cadre avec les
objectifs stratégiques destinés a :

e améliorer les délais d'intervention d'urgence;
e réduire les émissions associées aux opérations et aux établissements de la Ville;

e rehausser la résilience pour lutter contre les épisodes météorologiques extrémes et les déreglements
climatiques;

e améliorer les infrastructures essentielles grace a la gestion des actifs.

1.3 LES CATEGORIES ET LES TYPES D'ACTIFS

Le Réglement oblige a déposer une synthése des actifs pour chaque catégorie d’actifs. Le Plan de
gestion des actifs de la Direction générale des services de protection et d'urgence regroupe les actifs
qui assurent la protection des vies, des biens et de I'environnement des résidents et des visiteurs.
Cette protection est assurée par les Services des reglements municipaux, le Service des incendies et le
Service paramédic d'Ottawa.

Les catégories et les types d’actifs de la Direction générale des services de protection et
d’urgence

e Etablissements des Services des réglements municipaux e Parc automobile des Services des réeglements municipaux

e Equipement du Service des incendies e Parc automobile du Service des incendies

e Etablissements du Service des incendies

e Matériel du Service paramédic e Parc automobile du Service paramédic

e FEtablissements du Service paramédic
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L'etat des
infrastructures locales

Le Reglement oblige a déposer, pour chaque catégorie d'actifs, la synthése de la valeur a neuf, de
I’dge moyen des actifs, de I'information disponible sur I'état des biens, ainsi que la description de
I'approche adoptée par la municipalité pour évaluer |'état des actifs. Les valeurs reproduites dans
cette section sont établies d'aprés les données sur les actifs en date de janvier 2023.

2.1 L'INVENTAIRE ET L'EVALUATION DES ACTIFS

La valeur a neuf totale des actifs de la Direction générale des services de protection et d'urgence est
de l'ordre de 620 millions de dollars, comme l'indique la synthése du tableau ci apres.

Linventaire et la valeur a neuf des actifs de la Direction générale des services de protection
et d'urgence

Etablissements des Services des réglements

.. 1 16 $

municipaux
Parc automobile des Services des

5 ot 84 4%
réglements municipaux
Equipement du Service des incendies 362 26 $
Etablissements du Service des incendies' 46 323 $
Parc automobile du Service des incendies 240 159§
Matériel du Service paramédic 417 0%
Etablissements du Service paramédic3 6 52%
Parc automobile du Service paramédic 142 31%

1: Les établissements du Service des incendies dont fait état ce Plan de gestion des actifs comprennent 45 casernes de pompiers. Deux de ces actifs ont été construits récemment;
ce rapport ne fait pas état de leur valeur a neuf de I'dge de leur construction ni de leur état.

2 :Un pavillon de I'administration du Service paramédic est loué a bail et n’est pas compris dans cet inventaire. Cette location a des incidences sur le colit du cycle de la durée utile
de cet immeuble, puisque la Ville en sera propriétaire un jour.

3 Ily a six postes supplémentaires du Service paramédic qui sont loués a bail et qui ne font pas partie de cet inventaire.
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2.2 L'AGE ET L'ETAT DES ACTIFS

L'age d'un actif donne une idée du nombre d'années a courir d'ici la fin de sa durée utile et des
interventions que la Ville peut étre appelée a mener pour en assurer la réfection. La figure ci-aprés fait
état de I'dge moyen des actifs de la Direction générale des services de protection et d'urgence de la Ville.

L'age moyen des actifs de la Direction générale des services de protection et d'urgence

Etablissements des Services des
réglements municipaux

Parc automobile des Services
des réglements municipaux

Matériel du Service des
incendies

Service des incendies

Parc automobile du
Service des incendies

Matériel du Service
paramédic

Etablissements du
Service paramédic

Parc automobile du
Service paramédic

0 10 20 30

Années

40
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La Ville fait appel a différentes techniques et solutions pour recueillir et évaluer les données sur I'état
des actifs, de méme que selon différentes fréquences, comme l'indique la synthése reproduite dans le
tableau ci-apres.

Les méthodes de collecte des données sur I'état des actifs de la Direction générale des
services de protection et d'urgence

Etablissement des Services des réglements

. Audit de I'état des batiments 10 ans
municipaux
Parc automobile des Services des . . 6 mois et calendrier d’entretien du
A . Inspection et entretien . r
réglements municipaux constructeur de I'équipement d’origine

Etalonnage et entretien préventif &

Equipement du Service des incendies Selon les besoins

intervalles réguliers
Etablissements du Service des incendies Audit de I'état des batiments 10 ans

6 mois et calendrier d’entretien du

Parc automobile du Service des incendies Inspection et entretien e L.
constructeur de I'équipement d’origine

Etalonnage et entretien préventif &

. o Selon les besoins
intervalles réguliers

Matériel du Service paramédic

Etablissements du Service paramédic Audit de I'état des batiments 10 ans

6 mois et calendrier d’entretien du
constructeur de I'équipement d’'origine

Parc automobile du Service paramédic Inspection et entretien

:
= | gy
L Ae
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D'aprés les données sur I'état des infrastructures, étoffées par les connaissances et le jugement
professionnel de I'expert de la question, on évalue |'état des actifs sur un baréme dont les notes sont
comprises entre « Trés satisfaisant » et « Trés médiocre », comme l'indique le tableau ci-apreés.

Baréme en cinq points pour I'état des actifs de la Direction générale des services de

protection et d'urgence

Tres

Etat physique sain
PSS Aucun risque de défaillance a court <0,02 >75% <25%
terme et aucune intervention nécessaire.

Adapté pour aujourd’hui

Acceptable; généralement au milieu de 0,02-0,05 51 % -75% 26 % - 50 %
la durée de service prévue.

Attention a porter aux infrastructures

Passable Les signes de détérioration réclament 0,05-0,15 26 % — 50 % 51 % — 75 %
I'attention, certains éléments accusent

des lacunes.

Augmentation du risque de perturber le
service

Médiocre Approche de la fin de la durée utile; 0,15-0,30 0%-25% 76 % — 100 %
état inférieur a la norme; une grande

partie du réseau est considérablement
détériorée.

Inadapté au maintien en service
(infrastructures baties)/Proche de la fin

Tres de la durée utile (parc automobile) <0%
0,
médiocre Proximité ou dépassement de la fin de =l (hor’s o .cycle el 20
la durée utile prévue; signes généralisés durée utile)

de détérioration avancée; certains actifs
batis pourraient étre inutilisables.

4 : IEl = 0 ou aucun entretien reporté n'est déclaré, ou encore, I'entretien obligatoire est déclaré, mais n’a pas encore été reporté, la déclaration de I'état se fonde sur la durée utile
type utilisée, a savoir :

Durée utile type utilisée <40 % 40 % -70 % 70 % -90 % 90 % — 100 % > 100 %
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Dans I'ensemble, I'état des actifs de la Direction générale des services de protection et d’urgence est
« passable ». Les figures ci aprés font état de la répartition des différentes catégories d'actifs. Les
pourcentages de la répartition selon I'état des actifs sont pondérés d'aprés la valeur a neuf.

Le profil de I'état de I'ensemble des actifs des Services des reglements municipaux

TRES MEDIOCRE

MEDIOCRE 0,1 M$ TRES
0,1 M$ 1% SATISFAISANT
1% S 2,1 M$

PASSABLE

10 %

SATISFAISANT
1,4 M$
7%

PASSABLE
16,6 M$
81 %

Le profil de I'état des actifs des Services des réglements municipaux

. TRES SATISFAISANT SATISFAISANT PASSABLE MEDIOCRE . TRES MEDIOCRE

Etablissements des Services des 100 ¥%
réglements municipaux 0

Parc automobile des Services 0 () [
G réglements muniCipaux ‘ 32 A’ 13 A’ '

3% 3%

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
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Le profil de I'état de I'ensemble des actifs du Service des incendies

TRES MEDIOCRE TRES
377'O°/M$ SATISFAISANT
MEDIOCRE 5 71,5 M$ PASSABLE
41,4 M$ 14 %
0,
8 % %S\
SATISFAISANT &
92,4 M$ ,gv

18 %

IS
3

PASSABLE
266,4 M$
53 %

Le profil de I'état des actifs du Service des incendies

. TRES SATISFAISANT . SATISFAISANT PASSABLE MEDIOCRE . TRES MEDIOCRE

Equipement du Service ;
Etablissements du
Parc automobile du

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
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Le profil de I'état de I'ensemble des actifs du Service paramédic

TRES MEDIOCRE
6,6 M$
7%

MEDIOCRE
9,3 M$
10 %

PASSABLE
10,6 M$
12 %
TRES
SATISFAISANT SATISFAISANT
9,4 M$ 54,8 M$
10 % :
61 %

Le profil de I'état des actifs du Service paramédic

. TRES SATISFAISANT . SATISFAISANT

Matériel du Service o
paramédic ‘

PASSABLE

Sp‘q/s

IS
3

PASSABLE MEDIOCRE . TRES MEDIOCRE

Etablissements du o 0. _90

Parc automobile du
serVice paramédic ‘

0% 20 % 40 %

60 % 80 % 100 %
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Les niveaux de service

3.1 LE CONTEXTE DES NIVEAUX DE SERVICE

Les infrastructures de la Ville existent pour servir les clients. Les niveaux de service permettent de
mesurer le service effectivement offert, ce qui permet de prendre des décisions sur les infrastructures
d’apres les services qu’elles assurent, au lieu de simplement s’en remettre a leur état. Le Reglement
exige que le Plan de gestion des actifs comprenne, pour chaque catégorie d'actifs, les niveaux de
service que la municipalité propose d‘assurer pour chacune des 10 années suivant I'année de la
publication de ce plan.

Le Plan de gestion des actifs de la Direction générale des services de protection et d'urgence établit
les indicateurs des niveaux de service et fait état des niveaux de service actuellement offerts. Les
indicateurs cadrent avec les objectifs de la Ville et confirment que les actifs de la Direction générale
des services de protection et d'urgence doivent étre gérés pour :

e prévoir des délais d'intervention suffisants;
e réduire les émissions attribuables aux activités et aux installations de la Ville;

e accroitre la résilience aux phénoménes météorologiques extrémes et aux effets des changements
climatiques;

e aménager des installations accessibles;
¢ veiller a ce que les actifs restent en bon état;
¢ fournir a long terme des services durables et abordables.

3.2 LES NIVEAUX DE SERVICE HISTORIQUES ET ACTUELS

Le tableau ci-apres fait état des indicateurs des niveaux de service de la Direction générale des
services de protection et d'urgence. Le rendement dont fait état ce rapport porte sur :
¢ |les résultats rétrospectifs, soit les niveaux de service déclarés dans la version précédente du Plan de
gestion des actifs;

e les résultats actuels, soit les niveaux de service actuellement assurés par la Ville d'apreés les
renseignements disponibles les plus récents.
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Les indicateurs des niveaux de service de la Direction générale des services de protection et d'urgence

Prévoir des délais d'intervention

Capacité et utilisation satisfaisants.

Réduire les émissions attribuables aux
activités et aux installations de la Ville.

Fonctions .
Accroitre la résilience aux phénomenes

météorologiques extrémes et aux
effets des changements climatiques.

Aménager des installations accessibles.

Veiller a I'entretien des actifs pour

etz qu'ils restent en bon état.

Fournir a long terme des services

fbankisis durables et abordables.

Premier sur les lieux : délai d’intervention total (en zone urbaine, risque modéré) (incendie)
Force d'intervention efficace : délai d’intervention total (en zone urbaine, risque modéré) (incendie)

Echelle canadienne de triage et de gravité (ETG) 1 - Délais d'intervention lorsque des vies sont menacées (% des
interventions en moins de 8 minutes) (services paramédicaux)

Echelle canadienne de triage et de gravité (ETG) 2 — Délais d'intervention d’urgence (% des interventions en moins de 10
minutes) (services paramédicaux)

Echelle canadienne de triage et de gravité (ETG) 3 — Délais d’intervention (% des interventions en moins de 15 minutes)
(services paramédicaux)

Echelle canadienne de triage et de gravité (ETG) 4 — Délais d'intervention (% des interventions en moins de 20 minutes)
(services paramédicaux)

Echelle canadienne de triage et de gravité (ETG) 5 — Délais d’intervention (% des interventions en moins de 25 minutes)
(services paramédicaux)

Arrét cardiaque soudain : délai d’intervention (pourcentage des interventions en moins de 6 minutes) (Service paramédic)

Délais de déchargement dans les hopitaux (minutes : 90e percentile moyen) (Service paramédic)

Pourcentage des services assurés selon les normes de service (moyenne ou moyenne pondérée pour les appels portant les
cotes de priorité 1, 2 et 3) (Services des reglements municipaux)

Distance moyenne pour se rendre a la caserne de pompiers la plus proche dans les secteurs dans lesquels les inquiétudes
pour lI'équité sont vives par rapport aux autres secteurs de la Ville

Emissions annuelles de GES des immeubles de la Direction générale des services de protection et d’urgence par millier de
pieds carrés (tonnes de CO2e)

Emissions annuelles de GES du parc automobile de la Direction générale des services de protection et d’urgence (tonnes
de CO2e)

Pourcentage des installations dotées d'une génératrice de secours pour les systéemes de batiments essentiels
Pourcentage des installations critiques pour lesquelles on a procédé a une évaluation des risques climatiques

Pourcentage des installations dans lesquelles on a mené une vérification de |'accessibilité

Pourcentage des actifs dont I’état est passable ou satisfaisant

Pourcentage des actifs du parc automobile dont I’état est passable ou meilleur

Indice de I'état des installations
Ratio de financement pour le renouvellement des actifs (financement du renouvellement en pourcentage de la valeur a
neuf) pour I'équipement

Ratio de financement pour le renouvellement des actifs (financement du renouvellement en pourcentage de la valeur a
neuf) pour les installations

Ratio de financement pour le renouvellement des actifs (financement du renouvellement en pourcentage de la valeur a
neuf) pour les actifs du parc automobile

6 min 41s

11 mind2s

61,8 %

63,2 %

76,3 %

83,4%

86,7 %

48,4 %
157 min

81 %

Non déclarée

3,31/1 000 pi2

6642t

76 %
Non déclaré
0%

Service des incendies : 37 %
Service paramédic d'Ottawa : 65 %

Service des reglements municipaux : 94 %

Service des incendies : 61 %
Service paramédic d'Ottawa : 59 %

Service des reglements municipaux : 0,076

Service des incendies : 0,07

Service paramédic d'Ottawa : 0,019

Dans I’ensemble : 0,064

Non déclaré

Non déclaré

Non déclaré

6 min49s
10 min 46 s

68,0 %

68,8 %

79,3 %

83,5 %

86,8 %

64,8 %
162 min

78 %

Vives inquiétudes pour I'équité : 1,9 km
Autres secteurs de la Ville : 2,5 km

3,21/1 000 pi2

7442t

72 %
0%
0%

Service des incendies : 37 %
Service paramédic d'Ottawa : 65 %

Service des reglements municipaux : 94 %
Service des incendies : 61 %
Service paramédic d'Ottawa : 59 %

Service des incendies : 0,068
Service paramédic d'Ottawa : 0,019
Dans I'ensemble : 0,062

Service des incendies : 11,5 %
Service paramédic d'Ottawa : 23,2 %

Services des reglements municipaux: 3,7 %
Service des incendies : 0,2 %
Service paramédic d'Ottawa : 0,2 %

Services des reglements municipaux : 9,8 %
Service des incendies : 6,6 %
Service paramédic d'Ottawa : 13,2 %
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La strategie de gestion
des actifs

4.1 LES PRATIQUES, LES PROCEDURES ET LES OUTILS

Le Réglement exige que le Plan de gestion des actifs définisse une stratégie de gestion du cycle de

la durée utile en ce qui a trait aux actifs de chaque catégorie d'actifs pour la durée de 10 ans de ce
plan. L'un des grands objectifs de la gestion des actifs consiste a confirmer les objectifs de la Ville et a
s'assurer qu'ils cadrent avec ses plans financiers a long terme. Le Conseil municipal peut ainsi prendre
des décisions en connaissance de cause et définir clairement I'orientation des moyens a prendre pour
permettre a la Ville de mettre en équilibre les niveaux de service, les risques et les co(ts.

NS REEL
ET NS
7 CIBLE )
IMPACT SUR LES RECENSER LES
NS REEL BESOINS

METTRE EN EVALUER
CEUVRE LES LES
PROJETS RISQUES
APPROUVER LE PLAN
D’INVESTISSEMENT CONFIRMER
DANS LES LES BESOINS
IMMOBILISATIONS
EVALUER LES i
INFRASTRUCTURES ELABORER
PAR RAPPORT AUX L’ANALYSE DE
AUTRES PRIORITES RENTABILISATION
( DEFINIR LA (
SOLUTION
PRIVILEGIEE
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La Ville a des pratiques bien établies pour évaluer le risque de ne pas respecter les normes des
niveaux de service collectifs et techniques et pour déterminer les activités de calcul des colts les
plus faibles pour le cycle de la durée utile afin de réduire les risques a des niveaux satisfaisants et les
coUts correspondants pour prendre ces risques. Le Plan de gestion des actifs comprend les prévisions
des besoins liés au maintien des niveaux de service actuels et les compare au budget planifié afin de
déterminer les déficits ou les excédents du secteur d'activité.

Les différentes activités du cycle de la durée utile sont exercées par différents secteurs de la Direction
générale. Le processus de gestion des actifs est I'occasion d’adopter une vue d’ensemble du cycle de
la durée utile des actifs et de recenser les actifs pour lesquels il serait utile de concerter la mise en
ceuvre des stratégies du cycle de la durée utile. Il est important que chaque type d’actif réunisse un
ensemble approprié d’activités sur leur durée utile et que le personnel qui interagit avec les actifs
connaisse les relations entre les différentes activités et leur impact sur les colts, les risques et les
niveaux de service.

4.2 LA CROISSANCE, LAMELIORATION ET LE RENOUVELLEMENT DES ACTIFS

Dans la mise au point du Plan de gestion des actifs de la Direction générale des services de protection
et d'urgence, nous avons préparé une estimation préliminaire du colt de la réalisation des niveaux de
service cibles. L'estimation est établie d’aprés les données de 2024 et comprend les prévisions :

¢ des besoins en croissance d'apreés les estimations préliminaires (2024) compilées pour mettre a jour
I’Etude des redevances d'aménagement de la Ville, ce qui est nécessaire pour servir la population de
plus en plus nombreuse;

¢ des besoins en amélioration d'aprés les missions de vérification de I'accessibilité et les évaluations de
I'état des batiments, de méme que selon I'information apportée par les experts de la question, ce qui
est nécessaire pour améliorer les services, pour respecter les normes nouvelles ou a jour ou pour se
pencher sur l'accessibilité;

¢ des besoins en renouvellement recensés pour les installations d’apres les missions de vérification de
I'état des batiments et des besoins prévus pour le renouvellement selon le cycle de la durée utile du
parc automobile et des biens d'équipement, ce qui est nécessaire pour veiller a ce que les biens restent
en bon état. Ces activités comprennent les travaux majeurs de réparation, de remise a neuf et de
remplacement.
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La population d’Ottawa devrait se chiffrer a 1,4 million d’habitants d’ici 2046, ce qui représente

une hausse de 40 % depuis 2018, comme l'indique la synthése du tableau ci-apres. Cette croissance
pésera sur les actifs et les services existants et pourrait obliger a faire appel a des actifs nouveaux ou
augmentés pour répondre aux besoins grandissants.

Les projections de la population de la Ville d’'Ottawa pour 2046

Population 1409 650 402 150
Ménages 590 600 194 800
Emplois 827 000 189 500

Source : Rapport au Conseil municipal sur le nouveau Plan officiel (ACS2021-PIE-EDP-0036), octobre 2021.

Le tableau ci-apres fait la synthése des besoins projetés pour la croissance, I'amélioration et le
renouvellement des actifs de la Direction générale des services de protection et d'urgence.

Besoins projetés pour la croissance, 'amélioration et le renouvellement des actifs de la
Direction générale des services de protection et d'urgence

Etablissements des Services des

réglements municipaux D 03% el 83%
P\arc automoblle_d_es Services des 0,6 % Sers @l 43% 49%
réglements municipaux

Equipement du Service des incendies 1,5% 9,4%

Etablissements du Service des

incendies 123,5% 8,88 206,3 $°6 3575%
'Parc au'tomoblle du Service des 8,0% sans objet

incendies

Matériel du Service paramédic 0% Sans objet 17,3 §7 17,3 %
Etablissements du Service paramédic 9,0 $2 1,0$ 11,6 $ 21,6 $
Parc au’to_moblle du Service 50 % Sers @l 51,2 $ 56,2
paramédic

Total 1476 $ 19,5$% 298,7 $ 465,8 $

Les chiffres étant arrondis, les totaux ne sont pas nécessairement exacts.

5 : Les besoins en renouvellement pour les actifs du Service des incendies sont agrégés en raison des recoupements, entre I'équipement, les installations et les actifs du parc
automobile, dans les estimations des besoins consultées pour le Plan de gestion des actifs.

6 : Les besoins en matériel de lutte contre les incendies sont comptabilisés en dollars de 2023.

7 : Les besoins en matériel paramédical sont comptabilisés en dollars de 2023.

8 : Le Service paramédic d'Ottawa se penche actuellement sur les projets et les besoins envisageables dans la croissance (soit environ 92 millions de dollars pour I'installation de
déploiement du secteur ouest, en plus des besoins supplémentaires dans la croissance du parc automobile), qui ne sont pas captés dans le Plan de gestion des actifs.

LE PLAN DE GESTION DES ACTIFS : 16
DE LA DIRECTION GENERALE DES SERVICES DE PROTECTION ET D'URGENCE




Conformément au réglement d’application, il faut aussi tenir compte, dans la planification de la
gestion des actifs, des objectifs du Plan directeur sur les changements climatiques de la Ville pour
les stratégies de maitrise afin de ralentir les impacts des déreglements climatiques, par exemple
en réduisant les émissions de gaz a effet de serre, et pour les stratégies d’adaptation destinées a
réduire les impacts négatifs associés aux déréglements climatiques existants et projetés. Dans le
Plan de gestion des actifs, on estime les colts supplémentaires projetés a engager en raison des
déreglements climatiques, comme l'indique le tableau ci-apres. Il s'agit d’estimations préliminaires
établies d'apres les données disponibles les plus récentes, qui seront affinées au fil du temps.

Estimation des surcolits projetés attribuables aux déreglements climatiques pour la Direction
générale des services de protection et d'urgence

Augmentation des frais d’exploitation et d’entretien en raison des impacts a
long terme graduels des déreglements climatiques °

Augmentation des colts du renouvellement des infrastructures en raison des

impacts a long terme graduels des déréglements climatiques' 0,6% 0,9% 0,0%

Augmentation des colts d’exploitation et d’entretien attribuable aux

épisodes météorologiques extrémes' A 23% 1Y

Augmentation des colts des infrastructures pour la mise en ceuvre des
mesures de maitrise des déreglements climatiques, dont I'électrification du 29% 31,6 $ 15,5 ¢
parc automobile municipal et la rénovation des immeubles'

Total 51% 38,0 % 17,8 $

Les estimations ne captent pas les dommages causés aux infrastructures par les épisodes
météorologiques catastrophiques ou extrémes (comme les tornades), 'augmentation des besoins en
renouvellement des infrastructures en raison de la détérioration accélérée des actifs, la hausse des
coUts de la croissance pour répondre aux impératifs des changements climatiques, I'augmentation des
coUts du renouvellement des infrastructures pour les actifs distincts des batiments (par exemple le
parc automobile et I'équipement), et enfin, les impacts graduels a long terme imputables aux risques
climatiques distincts de la chaleur extréme, des précipitations extrémes et des cycles de gel-dégel.

9: Les colits estimatifs attribuables aux impacts graduels a long terme des déréglements climatiques sont calculés d'apreés I'étude intitulée « Projet Chiffrer les impacts du
changement climatique sur l'infrastructure publique » du Bureau de la responsabilité financiére de I'Ontario.

10 : Ibidem.

11 : Les colits estimatifs d'exploitation et d'entretien attribuables aux épisodes météorologiques extrémes sont établis d'apreés les données financiéres rétrospectives de la Ville et
les rapports du Task Force on Climate-Related Financial Disclosures (TCFD) pour les récents épisodes météorologiques importants.

12 : Les dépenses en immobilisations estimatives a engager pour mettre en ceuvre les mesures destinées a enrayer les déréglements climatiques sont établies d'aprés I'étude
Evolution énergétique (2020) et selon les études subséquentes détaillées comme la Stratégie de verdissement du parc automobile.
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4.3 L'EXPLOITATION ET ENTRETIEN

La Ville met au point des stratégies d’exploitation pour assurer les services; ces stratégies portent
sur la consommation de ressources comme les ressources humaines, I'énergie, les produits chimiques
et les matériaux. Les stratégies d'entretien correspondent aux activités permanentes et réguliéres a
exercer pour continuer d'exploiter les actifs, notamment les cas dans lesquels des parties des actifs
tombent en panne et doivent étre réparées immédiatement pour veiller a ce que les actifs soient a
nouveau opérationnels.

Les nouveaux actifs acquis ou construits par la Ville dans le cadre de la croissance donnent lieu a
d’'éventuels surcolts d’'exploitation et d’entretien, en plus des dépenses actuelles. Il est crucial pour la
Ville d'évaluer ces colts prospectifs et leur abordabilité en prenant des décisions sur I'acquisition ou la
construction de nouveaux actifs.
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La strategie de
financement

Le Reglement exige que le Plan de gestion des actifs définisse une stratégie financiére en ce qui

a trait aux actifs de chaque catégorie d'actifs pour la durée de 10 ans du Plan. La Ville continue
d’investir judicieusement dans le maintien des infrastructures et a augmenté ses investissements
dans les immobilisations pour qu'ils cadrent avec ses plans financiers a long terme. Les cibles
recommandées pour le financement dans le cadre du Programme de gestion intégrale des actifs 2017
portaient essentiellement sur le maintien en bon état des infrastructures indispensables. Il faudra
mettre a jour les plans financiers a long terme lorsque les nouveaux niveaux de service auront été
définis pour en assurer la viabilité financiere.

5.1 L'HISTORIQUE DES DEPENSES

Pour consulter I'information sur les dépenses antérieures d’exploitation et d’‘immobilisations, veuillez
consulter les documents budgétaires annuels de la Ville pour les années antérieures. Il faut noter que
les valeurs budgétaires rétrospectives jouent le réle d’estimations des dépenses et que les dépenses
réelles peuvent étre différentes des provisions budgétées indiquées.

5.2 LA PREVISION DES DEPENSES

Dans les 10 prochaines années, la Ville continuera d’investir dans les infrastructures pour étayer les
dépenses opérationnelles, répondre aux besoins en réfection, assurer la croissance et apporter des
améliorations. Le budget de fonctionnement planifié est établi d'aprés le budget de fonctionnement
prévisionnel de 2024 des Services financiers pour la Direction générale des services de protection

et d'urgence, et le budget des immobilisations planifié est établi d’aprés le budget prévisionnel des
immobilisations décennal de 2024 de la Ville.
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Budget prévu pour la Direction générale des services de protection et d'urgence — Services
des reglements municipaux

3%3§?§§Ztionw 0.7% 118 128 16$ 17$ 1.9% 23% 25% 27%  31% 188$

Budget des

immobilisations — 03% 0,0$ 02% 0,0% 0,0%$ 0,0% 0,1% 0,1% 0% 01% 0,6 %
croissance

Budget des
immobilisations — 0,01% 0,01$ 0,01$ 0,015% 0,01$ 0,01% 0,01$ 0,01$ 0,01$ 0,01% 01$%
amélioration

Budget des
immobilisations — 0,69% 1,4% 1,2$ 1,3% 1,4 % 1,4% 1,94% 09% 1,4% 1,7 % 13,3 $
renouvellement

Les chiffres étant arrondis, les totaux ne sont pas nécessairement exacts.

Budget prévu pour la Direction générale des services de protection et d'urgence - Service
des incendies

522:?;ﬁ2ti0n13 193,2$ 2043% 213,8% 219,4% 2294% 2397% 246,1% 2526% 259,4% 2663% 2324,3%

Budget des

immobilisations — 4,24 35% 1,0$ 15,5 % 40,0 $ 31,04 15,3 % 05% 05% 0,5% 112,2 %
croissance

Budget des
immobilisations — 21% 07% 0,8% 0,8% 08$ 0,8% 21% 1,9% 08% 0,8% 11,59
amélioration

Budget des
immobilisations — 17,0 % 129% 21,7 $ 14,8 % 10,0 % 11,0$ 12,4 % 10,6 $ 19,9% 12,4 % 142,6 $
renouvellement

Les chiffres étant arrondis, les totaux ne sont pas nécessairement exacts.

Budget prévu pour la Direction générale des services de protection et d'urgence - Service
paramédic

3’22;?§ﬁsation13 655% 71,8$ 766$ 789%  822%  855%  892% 932% 973% 101,5§ 8416$

Budget des

immobilisations - 29% 25% 1,04 39% 06% 06% 06% 06% 06% 06% 14,2 %
croissance

Budget des

immobilisations — 0,03 $ 0,03 % 0,03 % 0,03% 0,03% 0,03 $ 003$ 004$% 0045% 0,04 % 0,33 $
amélioration

Budget des

immobilisations — 6,0% 3,7% 25% 35% 73% 9,1% 51% 11,0$ 6,8% 86% 63,59%
renouvellement

Les chiffres étant arrondis, les totaux ne sont pas nécessairement exacts.

13 : Values shown are net operating budget requirement after expenditure recoveries and revenues.
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L'analyse de
financement

Le Reglement exige de faire la synthése, dans le Plan de gestion des actifs, de I'indication du
financement annuel a consacrer, selon les projections, aux activités du cycle de la durée utile. Si,
d‘apres le financement disponible projeté, la municipalité comptabilise un déficit du secteur d'activité
pour les activités du cycle de la durée utile indiquées, le Réglement oblige a fournir une explication
sur les moyens grace auxquels la municipalité gérera les risques qu’elle coure si elle n‘exerce pas les
activités nécessaires pendant le cycle de la durée utile des actifs.

Il faut comparer le financement des immobilisations projeté aux budgets planifiés afin de recenser les
déficits (ou les « lacunes ») potentiels du secteur d’activité, les risques qui pourraient se produire pour
les services, ainsi que les stratégies a adopter pour enrayer ces risques.
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6.1 LE DEFICIT DU SECTEUR D'ACTIVITE

Le Plan de gestion des actifs permet de prévoir la situation de la Ville dans 10 ans en ce qui a trait a certaines
cibles des niveaux de service d'apres les décisions prises antérieurement dans les investissements consacrés par
la Ville aux actifs et dans la gestion de ses actifs. Le déficit du secteur d'activité correspond a la différence entre
les besoins prévus en investissements dans les infrastructures et les investissements que la Ville a budgétés.
C'est pourquoi les déficits du secteur d’activité pourront changer et changeront effectivement en raison des
changements qui interviendront dans les politiques, dans les plans directeurs, dans la population, dans les
services offerts, dans l'inventaire des actifs ou dans les investissements de la Ville et des autres de gouvernement.
Dans les 10 prochaines années, le total des besoins pour les actifs de la Direction générale des services de
protection et d'urgence est supérieur au budget planifié, ce qui donne lieu a un déficit du secteur d'activité.

Le lecteur trouvera dans le tableau et la figure ci-apres la synthése des besoins en investissements prévus, des
budgets planifiés et des déficits du secteur d'activité.

Déficit du secteur d’activité des immobilisations pour la Direction générale des services de
protection et d'urgence - Services des reglements municipaux

Croissance
Etablissements des Services .
des réglements municipaux SIS Gl 0.0% .
Parc automobile des Services 06 06 )
des reglements municipaux
Total pour la croissance 06$ 06$ -

Amélioration

Etablissements des Services

des reglements municipaux 0.3% 0.1$ (0,29)
Parc gutomoblle des_Sgrwces Sans objet 0,0$ 0,0$
des reglements municipaux

Total pour I'amélioration 0,3$% 01$% 0,2 9)

Renouvellement

Etablissements des Services

des reglements municipaux 8,0% 9.0% 103
Parc automobile des Services
des réglements municipaux 43% 43% 0,1%)
Total pour le renouvellement 12,3 $ 13,3$ 10$
Total global 12,7 $ 13,4 % 0,7 $)
Les chiffres étant arrondis, les totaux ne sont pas nécessairement exacts.
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Budget des dépenses en immobilisations et prévision des besoins en infrastructures pour la
Direction générale des services de protection et d'urgence - Services des reglements municipaux

PREVISION DU BUDGET DE CROISSANCE PREVISION DES BESOINS EN CROISSANCE
@ PREVISION DU BUDGET D’AMELIORATION %) PREVISION DES BESOINS EN AMELIORATION
@ PREVISION DU BUDGET DE RENOUVELLEMENT 72 PREVISION DES BESOINS EN RENOUVELLEMENT

35%

;§¢ 30% %

28 ,ss %

.gﬁ é % %

8% 20%

gé 1.0$ %

W R WY e N e W

Déficit cumulatif du secteur d’activité des immobilisations pour la Direction générale des
services de protection et d'urgence - Services des reglements municipaux

DEFICIT DU SERVICE D’ACTIVITE CUMULE
5%

4%
3%
2%
1%

0%

Déficit cumulatif du secteur d’activité
(en millions de dollars de 2024)

-1$
2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033
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Déficit cumulatif du secteur d’activité des immobilisations pour la Direction générale des
services de protection et d'urgence - Service des incendies

Equipement du Service des incendies
Etablissements du Service des incendies
Parc automobile du Service des incendies

Total pour la croissance

Equipement du Service des incendies
Etablissements du Service des incendies
Parc automobile du Service des incendies

Total pour I'amélioration

Service des incendies™
Total pour le renouvellement

Total global

Les chiffres étant arrondis, les totaux ne sont pas nécessairement exacts.

Croissance

1,59%
123,5%
80%
133,0%

Amélioration
9,4%
8,8%
Sans objet
18,1 %
Renouvellement
206,3 $"°
206,3 %

3574 %

0,1%
108,1$
41%

112,2 %

9.4%
21%
00$

11,5%

142,6 $
142,6 $

266,3 $

(1.49)
(15,4°9)
B.99%)
(20,8 %)

0,0%
6.7 %)
0,0$

(6,7 9)

(63,6 %)
(63,6 $)

91,19)

14 : L'analyse financiére du renouvellement des actifs du Service des incendies est agrégée en raison du recoupement entre I'équipement, les installations et les actifs du parc
automobile dans les estimations des besoins consultées pour le Plan de gestion des actifs.
15 : Les besoins en matériel de lutte contre les incendies sont comptabilisés en dollars de 2023.
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