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Exigences relatives aux demandes 
Les demandes doivent comprendre une lettre d’accompagnement et un ensemble de 
dessins, en plus de répondre aux exigences énoncées ci-après. Il est possible de les 
soumettre à l’aide du formulaire prévu à cet effet en ligne à Ottawa.ca. 

Exigences relatives à la lettre d’accompagnement 

Il faut fournir une lettre d’accompagnement en format PDF et préciser les renseignements 
ci-après. 

• Il faut fournir une description détaillée de tous les travaux à entreprendre, y 
compris la méthodologie de construction. 

• Il faut préciser la longueur de l’installation en mètres et la dimension de toutes les 
infrastructures hors sol ou en sous-sol. S’il s’agit d’une demande relative à des 
systèmes d’étayage, la longueur correspond à la façade le long de l’emprise 
publique. Il convient de noter que chaque demande est limitée à cinq kilomètres. 

• Si les exigences en matière de dégagement définies dans les Lignes de conduite 
pour les dégagements verticaux et horizontaux ne sont pas respectées, il faut 
fournir une description des autres options qui ont été envisagées. 

• Il faut préciser si la diffusion des renseignements sur les services publics est 
préliminaire ou définitive. 

• Il faut identifier les tronçons de rue et les adresses municipales en cause. 
• Il faut inclure le nom, le courriel et le numéro de téléphone du responsable du 

projet. Il convient de préciser qu’il s’agit de la personne à qui il faut envoyer les 
questions supplémentaires, le cas échéant. 

• Si la demande est associée à des travaux d’infrastructure de la Ville ou à une 
demande relative à un aménagement ou à des systèmes d’étayage présentée à la 
Ville, il faut indiquer le nom, le courriel et le numéro de téléphone du chef de projet 
ou du responsable du dossier à la Ville. 

• Il faut aussi préciser les dates prévues pour le début et la fin des travaux 
de construction. 

Exigences relatives aux dessins 
L’ensemble de dessins doit respecter les exigences suivantes. 

• Il faut utiliser les renseignements les plus récents du Bureau central de 
classement pour tous les plans de base, y compris pour les ouvrages bâtis. 
Les demandes peuvent être acheminées à GeoInformation@ottawa.ca. 

• Il faut clairement identifier toutes les infrastructures de services publics hors sol 

https://forms.ottawa.ca/fr/form/pred/row-heritage-urban-design/municipal-consent
mailto:GeoInformation@ottawa.ca
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et en sous-sol. Il faut différencier les infrastructures proposées des 
infrastructures existantes en utilisant des lignes de différents types, épaisseurs, 
ombrages ou couleurs et inclure une légende expliquant la signification de 
ces lignes. 

• Les coordonnées des infrastructures proposées doivent correspondre à la limite 
d’une propriété, à la bordure d’une rue ou à une structure permanente visible, 
comme la bordure d’un trottoir ou d’une chaussée. Il faut indiquer les décalages 
dimensionnés pour toutes les infrastructures, les structures ou les installations 
accessoires de services publics qui sont situés à moins de trois mètres de 
l’ouvrage proposé. Les décalages doivent être clairement identifiés comme étant 
de bordure à bordure ou d’axe médian à axe médian. 

• La profondeur des infrastructures proposées et la configuration des 
canalisations doivent être représentées dans une vue en coupe ou en 
élévation. Il faut détailler clairement les passages en dessous ou au-dessus de 
conduites principales, d’égouts et de conduites de refoulement. 

• Il faut indiquer clairement les limites des propriétés, les noms des rues et les 
adresses municipales à proximité de l’ouvrage proposé. Si une adresse 
municipale est inconnue, il faut faire état des distances entre le lieu des travaux 
et l’intersection la plus proche des tracés de rues. 

• Il faut illustrer et désigner la bordure de la chaussée, les trottoirs, les 
entrées de cour, les tracés des fossés des banquettes et les bordures de 
rue. Il faut aussi identifier les caractéristiques des infrastructures et des rues 
existantes, y compris les caveaux, les transformateurs, les socles, les 
appareils de régulation, les bornes-fontaines, les poteaux, les arbres 
appartenant à la Ville (y compris le pourtour à l’aplomb de la ramure des 
arbres) et les jardinières. 

• Chaque dessin doit comporter un cartouche d’inscription qui indique la 
portée du dessin, le nom de l’agence ou de l’entreprise, le numéro et la 
date de révision, le concepteur ou l’approbateur, ainsi que l’échelle. Les 
dessins doivent avoir une échelle maximale de 1/250. 

• Il faut fournir une légende si des symboles sont utilisés. 
• Chaque dessin doit comporter un plan repère et la flèche du Nord. 

Il incombe au promoteur de vérifier l’exactitude de tous les renseignements fournis, ainsi 
que l’état actuel des lieux. 

Exigences pour les demandes concernant un emplacement rural 
Les demandes de consentement municipal qui visent un emplacement rural sont 
assujetties aux exigences ci-après. 

• L’échelle maximale des dessins doit plutôt être de 1/500. 



Exigences relatives aux demandes de consentement municipal 
et de diffusion des renseignements sur les services publics 

16 juin 2025 

3 

• Si le Bureau central de classement n’a pas de carte pour l’emplacement 
des travaux proposés, il faut fournir des cartes équivalentes qui identifient 
l’ensemble des infrastructures de services publics et des éléments 
de surface. 

Exigences supplémentaires pour les dessins des demandes visant des 
systèmes d’étayage 
Voici les renseignements supplémentaires à inclure. 

• Les dessins des systèmes d’étayage doivent comprendre les détails de 
l’installation, y compris les tirants d’ancrage en plan et en élévation. 

• Il faut aussi indiquer clairement en plan et en élévation les services 
publics existants dans l’emprise adjacente aux travaux d’étayage 
proposés. Il faut également indiquer les décalages si des tirants 
d’ancrage sont situés à moins de trois mètres d’infrastructures 
existantes de la Ville ou de services publics. 

• Si le projet comporte la réinstallation d’infrastructures routières ou de lignes de 
services publics, il faut aussi indiquer clairement en plan et en élévation les 
nouvelles coordonnées de ces éléments. 

Les demandes ne répondant pas à ces exigences seront mises en attente 
jusqu’à ce qu’elles soient jugées complètes par l’agent responsable des 
approbations en matière d’emprise. Les demandes mises en attente pendant 
plus de 60 jours pourront être annulées. Il est possible d'envoyer les 
questions à  circulationsdutilite@ottawa.ca. 

mailto:Utilitycirculations@ottawa.ca
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